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VALSTYBINE DUOMENU APSAUGOS INSPEKCIJA — tai Lietuvos Respublikos Vyriausybés istaiga, ikurta 1997 m. Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 1996 m. spalio 10 d. nutarimu ,,Dél Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos isteigimo®. Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija
nagrinéja asmeny skundus, tikrina asmens duomeny tvarkymo teisétuma, konsultuoja duomeny valdytojus ir subjektus, tvarko Asmens duomeny
valdytoju valstybés registra, teikia pasitilymus valstybeés ir savivaldybiy institucijoms bei jstaigoms dél asmens duomeny tvarkymo, apsaugos, vykdo

kitas jstatymu priskirtas funkcijas.

Naujieny biuletenyje vartojamos santrumpos:

VDAI — Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija, ADTA] — Lietuvos Respublikos asmens duomeny, teisinés apsaugos istatymas

INSPEKCIJOJE
VDALI 2008 mety veiklos ataskaita

VDALI parengé¢ 2008 m. veiklos ataskaita. Joje
pabréziama, kad VDAI vykdé veikla vadovaudamasi
strateginiu 2008—2010 m. veiklos planu ir beveik visi
jame numatyti rodikliai yra ivykdyti, o didZioji dalis —
daugiau kaip 100 proc.

Ataskaitoje atkreipiamas démesys, kad su
asmens duomeny apsauga susijusiy teisés akty rengimo
srityje svarbus ivykis — Lietuvos Respublikos Seimo
2008 m. vasario 1 d. priimtas naujos redakcijos ADTAIL
isigaliojes 2009 m. sausio 1 d. ADTAI iSsamiau
reglamentuotas asmens duomenuy tvarkymas vykdant
vaizdo stebéjima, tiesioginés rinkodaros ir mokumo
vertinimo tikslais, sveikatos apsaugos srityje, itvirtintas
uz duomeny apsauga atsakingas asmuo ar padalinys ir
kt., o ypac svarbu tai, kad ADTAI itvirtintas didesnis
VDALI nepriklausomumas. [gyvendinant nauja ADTA]
redakcija, parengtas ne vienas teisés aktas (placiau apie
tai skaitykite biuletenio 1 (16) numeryje arba
ataskaitoje).

2008 m. VDAI veiklos ataskaitoje tarp
svarbiausiy ivykiy paminéta, kad 2008 m. pabaigoje
priémus Lietuvos Respublikos viesojo
administravimo {statymo ir Lietuvos Respublikos
elektroniniy rysiy istatymo pakeitimus ir papildymus
buvo parengtas ir pateiktas derinti suinteresuotoms
institucijoms RyS$io slaptumo patikrinimy atlikimo
taisykliy, patvirtinty  Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2005 m. liepos 20 d. nutarimu Nr. 807
(Zin., 2005, Nr. 89-3341), pakeitimo projektas.

Svarbus asmens duomenuy apsaugos Lietuvoje
renginys 2008 m. — tai sausio meén. kartu su Lietuvos
Respublikos ~ Seimo Zmogaus teisiy  komitetu

organizuota Europos duomeny apsaugos diena,
kuriai paminéti surengta konferencija ,,Europos
duomeny apsaugos diena jaunimui‘
(http://www.ada.lt/index.php?Ing=It&action=pag
e&id=501).

Svarbiausi tarptautiniai asmens duomeny
apsaugos renginiai — 2008 m. balandzio 17-18 d.
Romoje (Italija) ivykusi kasmetiné Europos
duomeny apsaugos vadovy pavasario
konferencija
(http://www.ada.lt/index.php?Ing=lt&action=pag
e&id=416) ir 2008 m. spalio 15-17 d. Strasbiure
(Pranciizija) ivykusi 30-o0ji tarptautiné duomeny
apsaugos ir privatumo vadovy konferencija
,Privatumo apsauga pasaulyje be sieny*
(http://www.ada.lt/index.php?Ing=It&action=pag

e&id=418).

siekiant gerinti  veikla ir suzinoti
visuomenés nuomong apie asmens duomeny
apsauga Lietuvoje

(http://www.ada.lt/images/cms/File/naujienu/200
8%20m_%?20gyventoju%?20apklausa%20(Apiben
drinimas%?20svetainei)%20200808.doc). Taip pat
paminéta ir VDAI jau penktus metus atlickama
apklausa ,,Dé¢l asmeny aptarnavimo Valstybingje
duomenuy apsaugos inspekcijoje kokybeés, kuria
sickiama jvertinti veiklos kokybeg ir gerinti
asmeny aptarnavima VDAI
(http://www.ada.lt/images/cms/File/naujienu/Apk
lausa%20del%202008%20m_%?20aptarn%?20kok
ybes%20VDAI%20200902.doc).

Visus VDALI pasiektus veiklos rezultatus
rasite 2008 m. veiklos ataskaitoje, kuri netrukus
turéty biti pateikta VDAI interneto svetainéje
www.ada.lt.

A. Juozapaviciaus g. 6 / Slucko g. 2, 09310 Vilnius, tel. (8 5) 279 1445, faks. (8 5) 261 9494, el. pastas ada@ada.lt



ASMENS DUOMENU APSAUGOS NAUJIENU BIULETENIS, Nr. 2 (17)

2009 m. vasaris

Apklausa ,,Dél asmeny aptarnavimo Valstybinéje
duomeny apsaugos inspekcijoje kokybés*

VDAL, siekdama jvertinti savo veiklos kokybg ir
gerinti asmeny aptarnavima, jau penktus metus atlicka
anoniming apklausa ,D¢él asmeny aptarnavimo
Valstybin¢je duomeny apsaugos inspekcijoje kokybeés®.
Anoniminé apklausa atlikta siunciant anketas. Asmenys
buvo parinkti atsitiktinés atrankos biidu i§ ty, kurie
2008 m. kreipési 1 VDAI norédami apginti savo teises.

Apklausos ,,Dél asmeny aptarnavimo
Valstybin¢je duomeny apsaugos inspekcijoje kokybés*
metu nustatyta, kad 2008 m. pagrindiniai informacijos
Saltiniai, 1§ kuriy asmenys, kreipegsi 1 VDAI, suZzinojo
apie jos veikla, buvo ADTA]T ir kiti teisés aktai bei
VDAL tinklalapis.

2008 m. apklausos rezultatai rodo, kad Zzmonés i
VDALI dazniausiai kreipési dél keliu priezasciy, t. y. dél
duomeny subjekty teisiy pazeidimo ir dél duomeny
valdytojo ar tvarkytojo veiksmuy.

Palyginus treju mety apklausos rezultatus
matyti, kad 2006 m. { VDAI daugiau buvo kreipiamasi
del duomeny valdytojo ar tvarkytojo veiksmy
(82 proc.), 2007 m. prieSingai — daugiau dél duomeny
subjekto teisiy pazeidimo (80 proc.), o 2008 m.
apklausos rezultatai pasiskirsté vienodai, t. y. tiek dél
duomeny valdytojo ar tvarkytojo veiksmuy, tiek del
duomeny subjekto teisiy pazeidimo kreipési po 50 proc.
respondenty. Dél netinkamy VDAI veiksmuy per
pastaruosius trejus metus nebuvo kreiptasi né karto.

Asmenys, 2008 m. kreipdamiesi { VDAIL
daugiausia tik¢josi, jog bus paSalinti pazeidimai
(70 proc.), nubausti pazeid¢jai (60 proc.) ir (arba) bus
18spregsta problema (50 proc.). Nors pazeidus teisés akty
reikalavimus dél asmens duomeny apsaugos
administracines nuobaudas skiria tik teismas, o VDAI
gali suraSyti administraciniy teisés pazeidimy protokola
ar pateikti nurodyma, tac¢iau, asmenims, kurie kreipiasi i
VDAL labai svarbu, kad pazeidéjai biity nubausti. Pagal
Lietuvos Respublikos administraciniy teisés pazeidimu
kodeksa bauda uz pazeidimus dél asmens duomeny
apsaugos nevirsija 1000 Lt (500—-1000 Lt). Respondenty
nuomone, VDAI turéty {gyti teis¢ paprasCiau ir
griez¢iau bausti pazeidéjus, taip pat jie mano, kad
reikéty bausti jmones, o ne tiktai mazomis bausmeémis
atsiperkancius darbuotojus.

2008 m. daugiau kaip dvigubai iSaugo
mananciyjy, kad VDALI dirba gerai, skai¢ius (70 proc.).

2007 m. taip mananciyjy buvo 30 proc., o 2006
m. kiek maziau — 27 proc. Beveik nesiskiria
pastaryju treju mety atsakymuy pasiskirstymas
atsakant | klausima, jog VDALI atsakyma pateike
tinkamu laiku (2008 m. -
60 proc., 2007 m. — 60 proc., 2006 m. — 64 proc.).
Palyginus treju mety duomenis matyti, kad
mananciyjy, jog VDAI pateikia atsakymus gretai,
skaicius vis did¢ja (2008 m. — 40 proc., 2007 m. —
30 proc., 2006 — 18 proc.).

IS apklausoje pateikty komentary aiskéja,
kad yra pasitaik¢ atvejy, jog asmens teises
pazeidusi imon¢ sureagavo tik tuomet, kai gavo
paklausima 1§ VDAI, ir émési priemoniy
pazeidimams pasSalinti.

40 proc. 2008 m. respondenty (2007 m. —
50 proc., 2006 m. — 9 proc.), paklausty, ar jiems
pakanka informacijos apie VDAI veikla, mano,
kad jiems tokios informacijos pakanka. 40 proc.
(2007 m. — 30 proc., 2006 m. — 55 proc.) asmeny,
kurie 2008 m. kreipési | VDALI, vis délto tiketysi
daugiau minétos informacijos. IS jy buvo 40 proc.
mananciyjy, kad daugiau informacijos apie VDAI
veikla galéty buti internete (2007 m. — 100 proc.,
2006 m. — 50 proc.), spaudoje daugiau tokios
informacijos tikétysi 30 proc. (2007 m. -
67 proc., 2006 m. — 83 proc.), radijuje ir
televizijoje — 10 proc. (2007 m. — 100 proc.,
2006 m. — 50 proc.) apklaustyju.

UZ duomeny apsaugg atsakingas asmuo ar
padalinys — kas jis?

VDAI, 2009 m. sausio 1 d. isigaliojus
naujos redakcijos ADTAI, sulauké itin daug
interesanty paklausimy, kas tai yra uz duomeny
apsauga atsakingas asmuo ar padalinys, kaip jis
skiriamas ir kita. Taigi atsizvelgdama i kilusi
susidoméjima Siuo klausimu VDAI svetainés
www.ada.lt ,,Daznai uzduodamy klausimy‘
rubrikoje parengé trumpa apzvalga apie uz
duomeny apsauga atsakinga asmenij ar padalini.
Pla¢iau apie tai galite skaityti adresu
http://www.ada.lt/index.php?Ing=It&action=page
&id=615.
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LIETUVOJE

Straipsnis. Asmens duomeny apsaugos
reglamentavimo naujovés
Leidinyje ,,Valstybés tarnybos aktualijos*

(2009 m. sausis—vasaris, Nr. 15, 36-39 p.) paskelbtas
VDAI Teisés skyriaus vedéjos Daivos Paulikienés
parengtas straipsnis ,,Asmens duomeny apsaugos
reglamentavimo naujoves®.

Kaip teigia  pati straipsnio autore,
pasinaudodama puikia galimybe Siame straipsnyje
aptaria 2008 m. vasario 1 d. priimto ir 2009 m. sausio 1
d. isigaliojusio naujos redakcijos ADTAI naujoves bei
svarbiausius pakeitimus. ,,Valstybés tarnybos aktualijy*
archyva galite rasti Siuo adresu
http://www.vtd.It/index.php?-235230390.

EUROPOS SAJUNGOJE

Dalyvavimas darbo grupése, susitikimuose

2009 m. vasario 10-11 d. Briuselyje (Belgija)
ivyko 69-asis 29 straipsnio darbo grupés duomeny
apsaugai tvarkant asmens duomenis susitikimas. VDAI
jame atstovavo direktorius dr. Algirdas Kuncinas.

Susitikime priimta nuomon¢ 2/2009 Dél vaiky
asmens duomeny apsaugos
(http://ec.europa.eu/justice_home/fsj/privacy/docs/wpdo
cs/2009/wpl160 en.pdf) ir nuomoné 1/2009 Dél
pasiilymu koreguojant Europos Parlamento ir Tarybos
direktyva 2002/58/EB dé¢l asmens duomeny tvarkymo ir
privatumo apsaugos elektroniniy rySiy sektoriuje
(Direktyva dél privatumo ir elektroniniy rysiy)
(http://ec.europa.eu/justice_home/fsj/privacy/docs/wpdo
¢s/2009/wp159 en.pdf).

Susitikime dalyvavo keturi pagrindiniai paieSkos
priemoniy  operatoriai ,»Google”, , Microsoft",
»Yahoo!*“ ir ,Ixquick®“. Pakviestieji operatoriai — tai
pagrindiniai Sios srities dalyviai ir yra isipareigoje
bendradarbiauti su duomeny apsaugos prieziiiros
institucijomis, kad tai padéty tobulinti privatumo
apsaugos praktika. Sis susitikimas su operatoriais tesia
2008 m. balandzio mén. pradéta darba, kai buvo
paskelbta 29 str. darbo grupés Nuomone 1/2008 dél
asmens duomeny apsaugos klausimy, susijusiy su
programinémis paiesSkos priemonémis. Debatuose buvo

iSskirtos trys pagrindinés temos: duomeny
i$saugojimo laikotarpis, anonimiskumo
uztikrinimas, taikytini teisés aktai. 29 str. darbo
grupés susitikime nagrinéti ir kiti klausimai.

2009 m. vasario 12 d. Briuselyje (Belgija)
Europos standartizacijos komitetas organizavo
atvira duomenuy apsaugos ir  privatumo
konferencija. Joje dalyvavo VDAI Informacijos ir
technologijuy skyriaus vedéja Ausra Guciené.

Konferencijoje buvo nagring¢jami trys
projektai, kuriuos nuo 2002 m. vykdo prie
Europos standartizacijos komiteto sukurtos darbo
grupés. | diskusija buvo kvieciami su duomeny
apsaugos ir privatumo veikla susij¢ asmenys,
kuriuos domina projektai ir kurie nori dalyvauti
juos svarstant. Konferencijoje apsvarstyti Siy
projekty darbiniai variantai: Privatumo audito
priemonés, Geros praktikos nuostaty vadovas ir
SavanoriSkas technologiju dialogas.

Darbuotojy duomenims apsaugoti nepakanka
tik pareiSkimy

2009 m. wvasario 16 d. Vokietijos
federalinio duomeny apsaugos ir informacijos
laisvés vadovo Peterio Schaaro praneSime
spaudai skelbiama apie Vokietijos valdzios
instituciju ~ susitarima  istatymu  galutinai
sureguliuoti duomeny apsauga darbo santykiuose.

P. Schaaro teigimu, biitina imtis veiksmy
tokiais atvejais, kurie turéty biiti reglamentuojami
atskiru darbuotoju duomeny apsaugos aktu, kaip
antai:

- Duomenys turéty biti renkami atvirai ir
dalyvaujant paciam darbuotojui. Sekimas ar
kontrolé, ypa¢ pasitelkiant detektyvy agentiiras,
neturéty vykti.

- Bet kokia prieiga prie personalo
duomeny vidiniam auditui turi biti pagrista
teisinémis  nuostatomis.  Nepriimtinas  joks
nuodugnus, visapusis duomeny sugretinimas
nesant pagrindo ar jtarimy.

- Atsizvelgiant { tai, kad darbinis
gyvenimas be telefono, interneto paslaugy ar
elektroninio pasto tapo nejsivaizduojamas, bitina
nustatyti ir aiSkiai apibrézti vidiniam darbuotoju
bendravimo priemoniy  jvertinimo  salygas.
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- Pastaruoju metu ypac paplitg vaizdo steb&jimo - Darbo tarybos ir personalo tarybos, o
irenginiai ar vietos nustatymo sistemos. Naudoti taip pat imonése, istaigose veikiantys duomeny
technologines prieigos sistemas ir vykdyti stebésena apsaugos pareigiinai privalo isijungti ankstyvame
turéty biti leidziama tik laikantis aiSkiai nustatyty etape ir visapusiSkai dalyvauti priimant visus
taisykliy. Ypac grieztos nuostatos turi buti taikomos duomeny apsaugos Istatymui svarbius
biometrinéms procediiroms. Nepriimtina jokia visapusé sprendimus.
darbuotojo ipro¢iy stebésena. (Vokietijos federalinio duomeny apsaugos ir

informacijos laisvés vadovo pranesimas spaudai,

- Pareiskéjy, kaip ir darbuotoju duomenis, , tuac
2009 m. vasario 16 d., Vokietija)

privaloma naudoti tiksliai pagal paskirti, nustatyta
tiksla. Vertinant darbdavio teise klausinéti ir
isidarbinimo testus, ypac¢, turint mintyje, ypatingus
duomenis, pavyzdziui, su asmens sveikata susijusius
duomenis, reikéty tobulinti duomeny apsaugos
taisykles.

Si naujieny biuletenj galite uZsisakyti Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos svetainés www. ada.lt
skiltyje ,,Naujieny prenumerata“
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